DZIAt REKLAMACII
AM GROUP Sp. z 0.0. SKLEP
INTERNETOWY ANNE MARII
FORDONSKA 246

85-766 BYDGOSZCZ

TEL.: +48 885 660 610

E-MAIL: okulary@annemarii.com

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Prosimy o czytelne wypetnienie formularza drukowanymi literami.

. DANE REKLAMUJACEGO:

. OKRESLENIE WAD/NIEZGODNOSCI TOWARU Z UMOWA

Doktadne wyszczegdlnienie i opis wad/niezgodnosci towaru z umowa:

Data stwierdzenia wad/niedogodnosCi tOWArU Z UMOWE: ......cucueeeereeeeuerieecre ettt et eeeee v eaees s v ananes

IV. OKRESLENIE ZADAN REKLAMUJACEGO

O Nieodptatna naprawa
o Wymiana towaru na nowy

0 Odstagpienie od umowy (gdy wada jest istotna)

V. DANE O RACHUNKU BANKOWYM DLA EWENTUALNYCH WPtAT


mailto:okulary@annemarii.com

VI. POZOSTALE OSWIADCZENIA REKLAMUJACEGO

1. Reklamujacy oswiadcza, ze akceptuje sposdb powiadomienia go o rozpatrzeniu reklamacji
opisany ponizej;

2. W przypadku nieuznania reklamacji za uzasadniong Reklamujacy zobowigzuje sie do pokrycia
kosztéw odestania reklamowanego towaru Reklamujacego.

3. W przypadku odmowy przyjecia przez Reklamujgcego (lub nie podjecia przez Reklamujgcego)
przesytki zawierajgcej reklamowany towar (w tym towar naprawiony, wymieniony lub towar, co
do ktorego Sprzedawca odmowit uznania reklamacji), reklamowany towar bedzie nieodptatnie
przechowywany przez Sprzedawce przez 60 dni od daty poinformowania Reklamujgcego o
sposobie rozpatrzenia reklamacji. Po uptywie tego czasu Reklamujacy wyraza zgode na komisyjne
zniszczenie towaru lub wykonanie dowolnej czynnosci wedtug uznania Sprzedawcy.

Data i podpis Reklamujgcego

Po wypetnieniu formularza prosimy o jego odestanie wraz z towarem i dowodem zakupu na
adres:

DZIAt REKLAMACII
AM GROUP Sp. zo.0.

SKLEP INTERNETOWY ANNEMARII.COM
FORDONSKA 246

85-766 BYDGOSZCZ

z dopiskiem ,,REKLAMACIA”

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Reklamujgcy zostanie powiadomiony telefonicznie lub poczty
elektroniczng



